CYBERPRZEMOC
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Co moge zrobié, aby moje dziecko
nie doswiadczyto cyberprzemocy?

Rozmawiaj o bezpieczenistwie w internecie

Wazne: Otwarte i szczere rozmowy z dzieckiem o internecie oraz zagrozeniach, ktére
mogg wystepowac online, to podstawowy krok w zapobieganiu cyberprzemocy.

Co zrobic: Regularnie rozmawiaj z dzieckiem o tym, jak bezpiecznie uzywac internetu, jakie
zachowania sg nieakceptowalne i co robi¢, gdy spotka sie z niewtasciwym zachowaniem
online. Zwrd¢ uwage na zasady szacunku w komunikacji internetowe;j.

Zbuduj zaufanie i otwartg komunikacje

Wazne: Twoje dziecko powinno czu¢, ze zawsze moze przyjs¢ do Ciebie w sytuacji proble-
mowej. Zaufanie pozwala na wczesne wykrycie niepokojacych sygnatéw.

Co zrobic: Zachecaj dziecko do dzielenia sie swoimi doswiadczeniami z internetu, a takze
do sygnalizowania, gdy cos je niepokoi. Pamietaj, aby reagowac z empatia, bez oceniania
i krytykowania.

Ustal zasady korzystania z internetu

Wazne: Ustalenie zdrowych granic korzystania z mediéw spotecznosciowych i internetu
pomoze dziecku unikac sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do cyberprzemocy.

Co zrobic: Wspélnie z dzieckiem ustal godziny korzystania z internetu, zasady dotyczace

akceptowalnych kontaktéw online oraz przestrzegania prywatnosci. Okresl, jakiego rodza-
ju tresci s3 odpowiednie do udostepniania.
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Monitoruj aktywnos¢ online

Wazne: Monitorowanie aktywnosci dziecka w internecie to element dbania o jego bezpie-
czenhstwo, nie oznacza to jednak inwigilowania. Wazne jest, aby robi¢ to w sposéb otwarty
i transparentny.

Co zrobic: Uzywaj dostepnych narzedzi (np. kontroli rodzicielskiej) do monitorowa-
nia aktywnosci online dziecka. Pamietaj, by réwnoczesnie rozmawia¢ z dzieckiem
o jego ochronie i o zasadach korzystania z internetu.

Zadbaj o ochrone prywatnosci i bezpieczenstwo danych

Wazne: Dziecko powinno wiedzie¢, jak chroni¢ swojg prywatnosc¢ online i unika¢ udostep-
niania zbyt wielu informacji.

Co zrobic: Ucz dziecko, by nie podawato w internecie prywatnych informacji, takich jak
adres zamieszkania, numer telefonu czy dane o rodzinie. Pokaz, jak ustawia¢ odpowiednie
poziomy prywatnosci na portalach spotecznosciowych.

Naucz rozpoznawania i reagowania na cyberprzemoc

Wazne: Dziecko, ktére rozumie, czym jest cyberprzemoc, jest lepiej przygotowane
na rozpoznanie niepokojacych sygnatdéw i reagowanie na nie.

Co zrobic: Ucz dziecko, jak reagowac na cyberprzemoc, np. jak blokowa¢ niechciane oso-
by, zgtasza¢ nieodpowiednie zachowania na platformach spotecznosciowych i jak unikac
wciggania sie w niezdrowe interakcje online.

Wspieraj rozwéj empatii i szacunku w relacjach

Wazne: Promowanie wartosci szacunku, empatii i troski o innych pomaga dziecku rozwija¢
zdrowe relacje online i offline.

Co zrobic: Pokaz dziecku, jak wazne jest traktowanie innych z szacunkiem, zaréwno w in-
ternecie, jak i w zyciu codziennym. Wspieraj je w budowaniu pozytywnych i wspierajgcych
relacji z rowiesnikami.




Zachowaj kontrole nad mediami spotecznosciowymi

Wazne: Dzieci czesto chcg korzysta¢ z réznych platform spotecznosciowych, ktére moga
nie by¢ w petni odpowiednie dla oséb w ich wieku. Pomocne jest, aby rodzice wiedzieli,
jak i kiedy ich dziecko korzysta z tych platform.

Co zrobic: Zgoda na korzystanie z mediéw spotecznosciowych powinna by¢ uzaleznio-
na od wieku dziecka i jego dojrzatosci. Przypilnuj, by dziecko korzystato z odpowiednich
dla niego aplikacji i mediéw spotecznosciowych, ktérych uzywanie jest bezpieczne.
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Ucz dziecko asertywnosci online

Wazne: Asertywnos¢ w internecie to umiejetnos¢ reagowania na negatywne zachowania
w sposéb stanowczy, ale nieagresywny.

Co zrobhic: Poméz dziecku zrozumie¢, jak wyraza¢ swoje zdanie w sieci, jak méwic ,nie”
w sytuacjach, ktére moga prowadzi¢ do cyberprzemocy, i jak unika¢ angazowania sie
w konfliktowe sytuacje online.

Badz przyktadem

Wazne: Dzieci uczg sie poprzez nasladowanie, dlatego wazne jest, by rodzice sami prze-
strzegali zasad bezpieczenstwa online i z szacunkiem odnosili sie do innych w internecie.

Co zrobic: BadZ odpowiedzialnym uzytkownikiem internetu. Pokaz dziecku, jak zachowy-
wac sie w sieci w sposéb rozwazny i kulturalny.

Pamietaj!

Dzieki otwartym rozmowom, odpowiednim zasadom i edukacji on-
line mozesz poméc dziecku unikngc zagrozen zwiazanych z agresja
elektroniczng i cyberprzemoca oraz nauczyc je, jak korzystac

z internetu w sposéb bezpieczny i odpowiedzialny.

Opracowano na podstawie: D. Siemieniecka, M. Skibiriska, K. Majewska (2020). Cyberagresja - zjawisko, skutki, zapobie-
ganie. Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika; A. Borkowska (2019). Cyberprzemoc - wiqcz blokade
na nekanie. Paristwowy Instytut Badawczy NASK, Warszawa 2019 (dostep: https://www.gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/
do-poczytania
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Co moge zrobi¢, jesli moje dziecko
doswiadczyto cyberprzemocy?

Zachowaj spokadj i badz wsparciem

Wazne: Twoje dziecko moze czu¢ sie przerazone, zawstydzone lub bezradne. Twoja spo-
kojna, wspierajaca reakcja pomoze mu poczuc sie bezpiecznie. Unikaj krytykowania dziec-
ka lub obwiniania go za sytuacje.

Co zrobic: Pokaz dziecku, ze w tej sytuacji nie jest samo i ze zrobicie wszystko, by jg roz-
wigzac.

Zachowaj dowody

Wazne: Przechowuj wszelkie wiadomosci, zdjecia, nagrania, komentarze, ktére Swiadczg
0 przemocy. Zréb zrzuty ekranu, zachowaj wiadomosci i zapisuj daty.

Co zrobic: Dowody moga by¢ nieocenione w rozwigzaniu sprawy - pomagaja w identyfika-
cji sprawcy i w interwencji szkoty lub policji.
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Zgtos to odpowiednim osobom

Wazne: Zgtoszenie sytuacji odpowiednim osobom lub instytucjom to kluczowy krok. Moze
to by¢ szkota, platforma internetowa lub nawet policja, jesli sprawa dotyczy powaznego
nekania lub grézb.

Co zrobic: Zgto$ zdarzenie administratorowi platformy, na ktérej doszto do cyberprze-
mocy. W przypadku powazniejszych sytuacji skontaktuj sie ze szkotg, a w razie potrzeby
-z organami $cigania.

Rozmawiaj z dzieckiem o cyberprzemocy

Wazne: Dziecko powinno czu¢, ze moze méwic o swoich problemach. Regularne rozmowy
o internecie i relacjach online pomogg wyciggna¢ wnioski z tego trudnego doswiadczenia
i zapobiec podobnym zdarzeniom w przysztosci.

Co zrobic: Porozmawiaj z dzieckiem o tym, jak sie czuje, co doktadnie sie wydarzyto i jakie
sg jego potrzeby emocjonalne. Stuchaj bez oceniania i daj dziecku przestrzen na wyrazenie
swoich uczué.

Poméz w zarzadzaniu ustawieniami prywatnosci

Wazne: Ustalenie odpowiednich ustawien prywatnosci w mediach spotecznosciowych
moze pomdc w ochronie dziecka przed dalszymi atakami.

Co zrobhic: Pomdéz dziecku ustawié¢ profile w sposéb, ktéry bedzie bardziej bezpieczny -
zmien ustawienia tak, by tylko zaufane osoby mogty widzie¢ posty i zdjecia.

Zadbaj o zdrowie emocjonalne dziecka

Wazne: Cyberprzemoc moze miec¢ dtugotrwaty wptyw na zdrowie psychiczne dziecka. Do-
brze by¢ przygotowanym na konsultacje ze specjalistg, np. psychologiem.

Co zrobic: Jesli zauwazysz, ze dziecko jest przygnebione, zamkniete w sobie, ma trudnosci
z koncentracjg lub zaczyna unika¢ szkoty, rozwaz pomoc psychologiczna.
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Ucz dziecko zasad bezpiecznego korzystania z internetu

Wazne: Nauka odpowiednich zasad i zachowan online pomaga zapobiega¢ cyberprzemo-
cy. Upewnij sie, ze dziecko rozumie, jak postepowac w sytuacjach zagrozenia.

Co zrobic: Regularnie przypominaj o zasadach bezpieczehstwa w internecie. Ucz dziecko,
jak blokowa¢ osoby, ktére je nekajg, oraz jak zgtasza¢ niewtasciwe zachowania.

Zachowaj otwartos¢ na dalsze rozmowy

Wazne: Cyberprzemoc moze by¢ traumatycznym doswiadczeniem, ktére moze miec dtu-
gotrwaty wptyw na nastréj i zachowanie dziecka.

Co zrobic: Utrzymuj otwarty kanat komunikacji z dzieckiem. Sprawdzaj, jak sie czuje i ofe-
ruj pomoc, nawet po zakonczeniu kryzysu.

Opracowano na podstawie: S. Hinduja, J.W. Patchin, What to do when your child is cyberbullied: Top ten tips for parents;
D. Siemieniecka, M. Skibiriska, K. Majewska (2020). Cyberagresja - zjawisko, skutki, zapobieganie (s. 67). Wydawnictwo Nauko-
we Uniwersytetu Mikotaja Kopernika; A. Borkowska (2019). Cyberprzemoc - wiqcz blokade na nekanie. Pafistwowy Instytut
Badawczy NASK, Warszawa 2019 (dostep: https://www.gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/do-poczytania)
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Co moge zrobi¢, gdy moje dziecko
jest Swiadkiem cyberprzemocy?

|
Rozmawiaj z dzieckiem o jego doswiadczeniach

Wazne: Swiadomos¢, ze dziecko jest $wiadkiem cyberprzemocy, to pierwszy krok do po-
mocy. Nalezy stworzy¢ przestrzen do rozmowy, aby dziecko mogto wyrazi¢ swoje obawy
i opowiedzie¢ o tym, czego byto Swiadkiem.

Co zrobic: Zachecaj dziecko do otwartego dzielenia sie tym, co sie stato, jak sie czuto
i jak reagowato na sytuacje.

Podkresl, ze bycie Swiadkiem cyberprzemocy to wazna rola

Wazne: Dziecko moze czu¢ sie bezradne, nie wiedzac, jak reagowac¢ w takich sytuacjach.
Nalezy podkresli¢, ze jego rola jako Swiadka moze by¢ kluczowa w zapobieganiu krzywdze-
niu innych.

Co zrobic: Powiedz dziecku, ze nawet jesli nie jest sprawcg ani ofiarg, jego reakcja moze
mie¢ wptyw na to, jak sytuacja sie rozwinie. Dziecko powinno wiedzie¢, ze moze wzig¢ od-
powiedzialno$¢ za sytuacje, nie uczestniczac w niej, ale zgtaszajac jg dorostym lub innym
odpowiednim osobom.
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Ucz, jak reagowac w sposob asertywny

Wazne: Swiadek cyberprzemocy moze poczu¢ presje, by milcze¢ lub nasladowa¢ réwie-
$nika, ktéry dokucza. Sprobuj nauczy¢ dziecko, jak asertywnie reagowac, by nie popierac
krzywdzacego zachowania.

Co zrobhic: Pokaz dziecku, ze moze wyrazi¢ swoje stanowisko, nie popierajgc przemocy.
Na przyktad moze napisa¢ do ofiary stowa wsparcia, usuna¢ obrazliwe komentarze, nie ko-
mentowac i nie przesyta¢ (nie udostepniac) krzywdzacych materiatéow lub zgtosi¢ sytuacje
nauczycielowi, rodzicowi lub moderatorowi platformy internetowe;.

Poméz zrozumied, ze cyberprzemoc to nie tylko problem ofia-
ry, ale takze catej spotecznosci

Wazne: Swiadkowie cyberprzemocy powinni rozumie¢, ze kazdy ponosi odpowiedzialnoé¢
za to, jak funkcjonuje jego otoczenie.

Co zrobic: Ucz dziecko, ze brak reakcji na cyberprzemoc moze jg pogtebi¢. Zachecaj je
do aktywnego dbania o bezpieczne i wspierajgce Srodowisko, w tym we wiasciwym korzy-
staniu z nowoczesnych technologii.

Zachec do zgtaszania incydentéw

Wazne: Czesto dzieci nie wiedzg, ze majg prawo i obowigzek zgtaszac sytuacje cyberprze-
mocy, jesli sg jej Swiadkami.

Co zrobic: Wyjasnij dziecku, ze ma prawo zgtosi¢ nieodpowiednie zachowanie dorostym,
nauczycielom, moderatorom stron internetowych, a nawet odpowiednim stuzbom. Pod-
kresl, ze to, jak zachowujg sie inni, nie zalezy od niego, ale jego reakcja jest wazna.




Rozmawiaj o emocjach, jakie moga sie pojawic

Wazne: Dziecko moze poczu¢ sie zdezorientowane, przerazone, a nawet winne, bedac
Swiadkiem cyberprzemocy. Warto, by rodzice pomogli dziecku zrozumie¢ swoje uczucia
w tej sytuacji.

Co zrobic: Zapytaj dziecko, jak sie czuje, kiedy widzi takie sytuacje. Pomé6z mu nazwac
emocje, takie jak smutek, zto$¢ czy frustracja, i wyjasnij, ze sa one naturalne. Podkresl,
ze Swiadek cyberprzemocy nie jest odpowiedzialny za czyny innych, ale moze poméc zmie-
ni¢ sytuacje.

Zaproponuj pozytywne dziatania

Wazne: Zachecaj dziecko do dziatania w sposéb konstruktywny. Moze ono po-
moéc ofierze, np. oferujgc wsparcie emocjonalne, lub zwréci¢ uwage réwiesnikom,
ze ich zachowanie jest niewtasciwe. Wazne, by dziecko poczuto, ze ma wptyw na to,
co dzieje sie w jego cyfrowym Srodowisku.

Co zrobic: Dziecko moze wysta¢ uprzedzajgcg wiadomos¢ lub skomentowaé w sieci,
ze takie zachowanie jest nieakceptowalne. Moze to zrobi¢ np. pod postem lub komenta-
rzem, ktéry wySmiewa inng osobe.
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Wspieraj w tworzeniu bezpiecznego otoczenia takze online

Wazne: Rodzice powinni poméc dziecku stworzy¢ przestrzen w internecie, ktoéra sprzyja
zdrowemu rozwojowi emocjonalnemu i spotecznemu.

Co zrobic: Wspdlnie z dzieckiem oméwcie zasady korzystania z internetu i mediéw spo-
tecznosciowych, takie jak szanowanie innych, nieudostepnianie prywatnych informacji
oraz zgtaszanie wszelkich nieodpowiednich zachowan. Wyjasnij, jak dba¢ o swojg prywat-
nos¢, i pokaz na przyktadzie, jak skutecznie blokowa¢ niechciane osoby lub tresci.
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Zwré€ uwage na zmiany w zachowaniu dziecka

Wazne: Bycie Swiadkiem cyberprzemocy moze wptyng¢ na emocje i zachowanie dziecka,
a takze na jego poczucie bezpieczenstwa.

Co zrobic: Obserwuj dziecko pod katem jakichkolwiek zmian w jego zachowaniu, takich jak
wycofanie sie z kontaktéw z réwiesnikami, zmiana nastroju czy leki zwigzane z korzysta-
niem z internetu. Jedli zauwazysz takie zmiany, porozmawiaj z dzieckiem, aby dowiedzie¢
sie, jak sie czuje, i zaoferuj wsparcie.

Ucz empatii i zrozumienia

Wazne: Najwazniejszym krokiem w zapobieganiu cyberprzemocy jest wychowanie dzieci
do bycia empatycznymi i odpowiedzialnymi uzytkownikami sieci i mediéw.

Co zrobic: Zadbaj o to, by dziecko rozumiato, jak wazne jest wspieranie innych i bycie em-
patycznym wobec os6b, ktére mogg doswiadczaé przemocy w sieci. Uczyn z tego element
wartosci, ktére bedg wyznaczac jego dziatania w przysztosci.

Pamietaj!

Swiadkowie cyberprzemocy maja ogromny wplyw na rozwéj sytuacji.
Twoje dziecko przez swojg reakcje moze spowodowac zmiane,
a tym samym przeciwdziata¢ cyberprzemocy.

Opracowano na podstawie: D. Siemieniecka, M. Skibifiska, K. Majewska (2020). Cyberagresja - zjawisko, skutki, zapobieganie.
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika; Borkowska, A. (2019). Cyberprzemoc - wiqcz blokade na nekanie.
Panstwowy Instytut Badawczy NASK, Warszawa 2019 (dostep: https://www.gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/do-poczy-
tania)
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Co moge zrobié, gdy moje dziecko krzywdzi
innych za pomoca internetu?

Badz Swiadomy sytuacji

Wazne: Kluczowe jest zrozumienie, ze Twoje dziecko moze nie zdawac sobie w petni spra-
wy z powagi swoich dziatan w internecie. Czesto agresja elektroniczna wynika z braku Swia-
domosci skutkow, jakie majg takie zachowania.

Co zrobic: Dowiedz sig, co dokladnie dziecko robi w internecie. Jesli otrzymasz sygnaty,
ze Twoje dziecko moze by¢ zaangazowane w nekanie innych online, potraktuj to powaznie
i przeprowadz z nim spokojng rozmowe.

Prowadz otwartg rozmowe o skutkach agresji elektronicznej

i cyberprzemocy

Wazne: Twoje dziecko musi zrozumie¢, jak jego dziatania moga wptywac na innych. Neka-
nie w sieci moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji emocjonalnych dla ofiar, takich

jak depresja, leki czy izolacja.

Co zrobhic: Wyjasnij, jak destrukcyjne moga by¢ jego stowa i dziatania dla innych dzieci.
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Pokaz konsekwencje cyberprzemocy

Wazne: Aby skutecznie zapobiega¢ takim zachowaniom, dziecko powinno wiedzie¢, jakie
konsekwencje wigzg sie z cyberprzemoca.

Co zrobic: Zrozumienie konsekwencji prawnych (np. odpowiedzialno$¢ cywilna i karna)
oraz spotecznych (np. utrata zaufania réwiesnikéw) jest waznym elementem wychowaw-
czym. Omoéw z dzieckiem, ze cyberprzemoc moze prowadzi¢ do powaznych probleméw,
zaréwno w szkole, jak i poza nia.

Szukaj przyczyn takich zachowan

Wazne: Agresja z uzyciem nowoczesnych technologii komunikacyjnych moze wynika¢ z pro-
bleméw emocjonalnych, braku umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw lub braku empatii.

Co zrobic¢: Przeanalizuj, dlaczego Twoje dziecko angazuje sie w takie zachowanie.
Czy jest to reakcja na wtasne problemy? Moze dziecko ma trudnosci w szkole, w relacjach
z réwiesnikami albo jest narazone na presje réwiesnicza? Moze chce zyska¢ popularnos¢
w grupie? Zrozumienie tych przyczyn pomoze w skutecznej interwencji.

Naucz odpowiednich sposobéw rozwigzywania konfliktéw

Wazne: Twoje dziecko powinno zna¢ zdrowe metody rozwigzywania konfliktéw, ktére nie
obejmuja agresji stownej ani psychiczne;j.

Co zrobic: Ucz dziecko, jak reagowac w sytuacjach konfliktowych bez uciekania sie do prze-

mocy stownej. Zachecaj do szukania kompromiséw lub zgtaszania probleméw nauczycie-
lowi lub rodzicom.
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Zastosuj konsekwencje wychowawcze

Wazne: Twoje dziecko powinno wiedzie¢, co to znaczy odpowiedzialnos¢. Wyciggniecie kon-
sekwencji moze pomdc mu zrozumieé, ze cyberprzemoc jest nieakceptowalna.

Co zrobic: Ustal odpowiednie konsekwencje za nieodpowiednie zachowanie online. Moze
to by¢ np. ograniczenie czasu spedzanego w internecie, blokada dostepu do mediéw spo-
tecznosciowych czy inne formy odpowiedzialnosci.

Skontaktuj sie z nauczycielami lub pedagogiem szkolnym

Wazne: Wspétpraca z nauczycielami i specjalistami w szkole jest niezbedna, aby rozwigzac
problem cyberprzemocy, zwtaszcza jedli sytuacja jest powazna.

Co zrobic: Skontaktuj sie z nauczycielem lub pedagogiem szkolnym, aby omoéwi¢ problem
i znalez¢ odpowiednie rozwigzanie. Dobrze, jesli szkota oferuje programy edukacyjne, kto-
re pomagaja dzieciom zrozumie¢ konsekwencje cyberprzemocy.

Zachecaj do pozytywnych dziatan w internecie

Wazne: Internet to takze przestrzen do nauki, twoérczosci i pozytywnych dziatan. Dziecko
moze wykorzystac swojg aktywnos$¢ online w sposob konstruktywny.

Co zrobic: Zachet dziecko do angazowania sie w pozytywne aktywnosci w internecie, ta-
kie jak uczestniczenie w projektach edukacyjnych, pomaganie innym czy tworzenie tresci
0 pozytywnym charakterze. Pokaz, jak mozna wykorzystac internet, by wspierac innych.

Pamieta;j!

Twoje dziecko ma potencjat, by zmienic swoje zachowanie.
Wspieraj je w procesie zrozumienia skutkéw cyberprzemocy
i pokazuj, jak budowac zdrowe, petne szacunku relacje z innymi.

Opracowano na podstawie: D. Siemieniecka, M. Skibifiska, K. Majewska (2020). Cyberagresja - zjawisko, skutki, zapobieganie.
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika; Borkowska, A. (2019). Cyberprzemoc - wiqcz blokade na nekanie.
Panstwowy Instytut Badawczy NASK, Warszawa 2019 (dostep: https://www.gov.pl/web/niezagubdzieckawsieci/do-poczy-
tania)
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Po czym moge poznac,
Ze dzieje sie cos niepokojacego?

Zwro€ uwage na te sygnaty

» Twoje dziecko nieoczekiwanie przestaje korzystac z telefonu, tabletu lub komputera.

» Twoje dziecko wydaje sie nerwowe podczas korzystania z technologii lub sprawia wrazenie
przygnebionego, sfrustrowanego w trakcie lub zaraz po zakonczeniu aktywnosci online.

» Twoje dziecko odczuwa niepokdj zwigzany z chodzeniem do szkoty lub w ogéle z wychodze-
niem z domu.

» Twoje dziecko ciggle $pi lub ma problemy ze snem.
» Twoje dziecko nieoczekiwanie unika kontaktu z przyjaciétmi i cztonkami rodziny.
» Twoje dziecko wydaje sie stale przygnebione.

»  Twoje dziecko unika rozméw na temat tego, co robi online.
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KOMPAS DLA RODZICOW

Pamietaj! Dziataj!
» Cyberprzemoc to: wysmiewanie, » Ustal granice, ale badz elastyczny.
grozenie, wykluczanie online, kradziez Badz blisko.

tozsamosci, rozpowszechnianie . . . ) .
» Rozmawiaj codziennie. Dziecko musi

kompromitujgcych tresci.
P Jacy mie¢ pewnos¢, ze moze Ci zaufac.
» Twoje dziecko moze by¢ ofiarg, ., N O e
$wiadkiem lub sprawca. Wpieraj, nie oceniai '
» Twoje dziecko potrzebuje Twojej

obecnosci, rozmowy i wsparcia.

116 111 telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
800 100 100  telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie
bezpieczenstwa dzieci

dyrektor szkoty / pedagog szkolny / psycholog Tu znajdziesz
strony internetowe: saferinternet.pl / dzieckowsieci.pl pomoc!
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